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FSC 检查（ FSC Check ）作为一项工具，旨在通过主动采取技术性的解决方案，对拟加入或重新加入 FSC 

体系的组织或个人开展风险审核，以确保其价值观与 FSC 价值观保持一致。任何申请FSC认证或会员资格的组织或

个人均需完成 FSC 检查。 

如您遇到技术问题，请发送邮件至：connect@fsc.org 

如您遇到流程问题，请发送邮件至：infocheck@fsc.org 

使用 FSC 检查的一般注意事项 

• 最终提交问卷之前均可保存问卷草稿。 

• 可在 FSC 检查工具栏右上角选择语言，可选英语、西班牙语或法语填写调查问卷。也可选择对页面进
行自动在线翻译（*翻译内容非 FSC 校对）。 

• 大多数问题为单选题或多选题（即“选择所有适用的答案”）或要求输入信息。所有输入文本请使用拉丁
字母（“当地名称”除外）。 

• 认证机构或会员申请负责人将收到有关 FSC 检查进展情况的更新信息。 

FSC 检查（FSC Check）步骤 

第1步：邀请电子邮件 

申请者将收到邮件邀请激活您的 FSC Connect 帐户。收到邀请电子邮件后，单击邮件提供的链接激活帐户。 

（如果您已被指定或邀请作为主要联系人激活FSC Connect 帐户，但尚未收到邀请电子邮件，请检查您的垃圾邮
件文件夹中是否收到该邀请。） 
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第2步：激活FSC Connect账户 

点击链接后，FSC Connect 将提供激活码并将要求您设置密码。 

2.1 输入激活码，点击“继续”。 

2.2 设置并确认账户密码。 

 

第3步：创建登录信息 

您将收到FSC检查发送的欢迎邮件。点击“登录FSC Connect并进入FSC Check”。 

 

随后您将进入下方页面，请选择浏览网页期间cookies使用方式。 



 

第4步：登录 FSC Connect 

使用邮件地址和新密码登录 FSC Connect 后将自动打开 FSC 检查程序。 

 

第5步：FSC 检查简介 

阅读 FSC 检查的介绍页面，然后单击“继续”。 

 



关于语言设置的注意事项： 

FSC检查提供经FSC校对的西班牙语或法语翻译。您可在右上角下拉菜单选择对应语言。 

 

FSC检查内置18种语言的机器翻译，机器翻译未经FSC校对。您可在页面上方最右侧下拉菜单选择偏好语言。 

 

第6步：确认基本信息 

6.1 此页面将展示认证机构或会员申请负责人上传的基本信息，请检查其是否准确。 

 

如需更正，请单击“请求更正”按钮。然后发送备注说明指出需更正的信息，该消息会自动发送至申请负责人。完
成更正后，申请负责人将直接向您确认。 

 

6.2 如果您已是证书持有者或 FSC 会员，请提供FSC认证码或会员ID，所提供的证件信息将与您提供的姓名进行
交叉核对。 



 

如您遇到技术问题，可点击“Let’s Chat”发起对话。点击页面右上方问号键，您将找到FSC联系信息。 

 

第7步：确认 

确认您已阅读隐私声明，同意条款和条件，并同意在 FSC 网站上公布申请者名称、国家、申请的关联类型以及
提交 FSC 检查程序问卷的日期。全部确认之后方可进入调查问卷页面。勾选全部条款后点击“信息正确，可以继
续”。 

如未征得您同意条款和条件并确认同意隐私声明，FSC 将无法保存您的数据。FSC 相关规范要求中包括公示申请
者信息（姓名、国家或地区、申请类型）以确保申请者加入 FSC 体系的透明度。信息公示期限为 30 天，之后公
示信息将被删除。申请程序在公示期间无需暂停，可继续进行直至完成。 

 



第8步：开始调查问卷 

调查问卷的问题因申请者类型和提供的答案而异。但请做好至少回答以下类型问题的准备： 

• 个人：就业现状、参与的不可接受活动、与不可接受活动相关的法律裁决和程序、与FSC 解除关联和被阻
止的历史、与解除关联或被阻止企业的联系情况。 

• 组织：组织类型、注册/增值税号、同一企业集团中的实体名称、员工规模、所有者和受益所有人、参与
不可接受活动的情况、过去 5 年与不可接受活动相关的法律裁决和程序、与 FSC 解除关联和被阻止历史、与解
除关联或被阻止企业的联系。 

8.1 提供申请者及所在机构基本信息。 

 

8.2 说明6种FSC不可接受行为历史。 

 

将鼠标光标移至“i”标记，可查看部分问题操作指南。 

 



第9步：确认准确性并提交 

一旦您确定所提供的信息准确无误，即可确认并提交问卷。 

 

点击“提交”，在确认弹窗点击“确认”。一旦提交，您将无法重新编辑问卷。 

 

第10步：申请结束 

您将在几个工作日内收到一封关于 FSC 检查结果的电子邮件。如需您进一步澄清问卷中的内容，我们将在此期
间通过电子邮件与您联系。 

 

第11步：查看申请 

如需查看申请，在页面下方点击“返回主页”，或在欢迎邮件中点击登录链接，通过登录账户进行查看。 



 

查看申请页面 

 
通过 FSC 检查？恭喜您，检查程序即将完成！ 

• 认证申请者：我们将以电子邮件的形式通知您有关签署 FSC 商标许可协议的后续步骤。单地点证书申请
者将被邀请进入在线签署流程。认证机构将与其他类型证书申请者取得联系、说明后续步骤。 

• 会员资格申请者：FSC 将与您取得联系，说明后续步骤。 

未通过 FSC 检查？ 

FSC 暂时无法接受该申请。随后会将理由发送给申请者及申请程序负责人，并附上可行方案供您参考。 
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